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UVODNE NAPOMENE

atalog stru¢nog usavrsavanja drZzavnih sluzbenika u organima uprave

u Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) predstavlja sastavni dio Plana

stru¢nog usavrsavanja za 2014. godinu i njime se bliZe odreduju sadrzaj,
vremenska dinamika i mjesto odrZavanja obuka koje Agencija planira realizirati
tokom 2014. godine. Katalog strucnog usavrsavanja za 2014. godinu baziran je
na strateskim dokumentima i prioritetima koje su uposleni u organima uprave u
FBIH istakli neophodnim za dalji razvoj drZavne sluzbe, a u skladu sa rezultatima
analize potreba za strucnim usavrsavanjem koju je Agencija sprovela u cetvrtom
kvartalu 2013. godine. U postupku procjene potreba za obukom ucesée je uzelo 77
organa uprave, od cega 16 federalnih, 25 kantonalnih i 36 op¢inskih.

U 2014. godini Agencija uvodi i programe obuke dizajnirane po potrebi organa
drzavne sluzbe, a u skladu sa raspoloZivim finansijskim sredstvima rasporedenih u
BudZetu Agencije za strucno osposobljavanje uposlenih u organima uprave. Oblici
usavrsavanja:

“Face-to-face (ucionicki)” oblici strucnog usavrsavanja u 2014. godini odvijat ¢e se
u okviru sljedec¢ih tematskih oblasti:

Ustavni sistem i organizacija uprave

Funkcije uprave i javne politike: Priprema i
primjena propisa i drugih akata

Sistem drZavne sluZbe i unaprijedenje vjestina
upravljanja ljudsim resursima

Evropske integracije

Javne finansije

Teme unutar ovih oblasti izvodit ¢e se prema mjesecnom planu koji ¢e redovno biti
aZuriran i objavljen u obliku najava na web stranici Agencije: www.obuke.adsfbih.
gov.ba i www.adsfbih.gov.ba

U 2014. godini uvode se i “on-line” oblici stru¢nog usavrsavanja® na temu:

Upravni postupak
Kancelarijsko poslovanje
Lokalna samouprava od A do Z

Vjestine poslovne komunikacije

"Moodle aplikaciju za uspostavu e-platforme ucenja tehnicki i finansijski podrzao UNDP u okviru projekta “Sistem obuke
za jedinice lokalne samouprave u Bosni i Hercegovini.” Za pracenje ovih modula neophodna je prethodna registracija ko-
risnika putem web stranice www.obuke.adsfbih.gov.ba



ADS

Uvode se i programi obuke kreirani po potrebi organa drZavne sluzbe (“tailored-
made” programi obuke), uz pisani zahtjev rukovoditelja organa drzavne sluzbe
s naznalenim potrebama, istaknutim problemima koji se mogu prevazii
organizovanjem obuke za grupu do 15 drZavnih sluZbenika iz te institucije.

Agencija zadrZava pravo izmjene programa i sadrZaja obuke u skladu raspoloZivim
finansijskim sredstvima i prioritetima postavljenim od strane Vlade Federacije
Bosne i Hercegovine.

Svi gramaticki oblici muskog roda u ovom dokumentu odnose se na oba prirodna
spola.

Agencija za drzavnu sluzbu Federacije Bosne i Hercegovine

Odsjek za obuku i usavrsavanje



POSTUPAK PRIJAVLJIVANJA

Nasa nova web stranica www. obuke.adsfbih.gov.ba

1>> 2>> 3
DRZAVNI POSAUITE NACIN
SLUZBENICI OBRAZAC U ORGANIZACUE
ORGANA UPRAVE PREDVIDENOM OBUKA
ROKU

BESPLATNA

LOKALITETI OBUKA

1ZVEDBE:
SARAJEVO,
TUZLA, MOSTAR,
ZENICA, BIHAC
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GRUPA PROGRAMA: USTAVNI SISTEM I ORGANIZACIJA UPRAVE

1. NAZIV PROGRAMA: RAZVO] ELEKTRONSKE UPRAVE

Trajanje: 6 akademskih sati (Jednodnevni informativni seminar)

Svrha: Jacanje kapaciteta drzavne sluzbe/uprave za uvodenje sistema elektro-
nske uprave

Sadrzaj?:

Uvod u e-Upravu

Strategije EU za e-upravu

- Primjeri dobre prakse u EU I regionu
Bosansko-hercegovacki pravni okvir za e-Upravu
Planiranje i razvoj informacionih sistema u BiH

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici informaticke struke koji rade na planiranju
e-Uprave [ ostali drzavni sluzbenici koji rade na planiranju informacionih siste-
ma u Federaciji BiH

VeliCina grupe: Do 25 polaznika

Metodologija: Kombinovano predavanje, studija slucaja, vjezbe,diskusija
Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Tuzla, Biha¢, Mostar, Zenica

Vrijeme odrzavanja obuke: Novembar 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

2Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



2. NAZIV PROGRAMA: UPRAVLJANJE KVALITETOM U JAVNO] UPRAVI

Trajanje: 5 akademskih sati (Jednodnevni informativni seminar)

Svrha: Upoznavanje drzavnih sluzbenika u oblasti upravljanja kvalitetom u
drzavnoj upravi

Sadrzaj®:

- Jacanje drzavne sluzbe uz primjenu instrumenata za mjerenje kvaliteta
u drzavnoj upravi

Sta je CAF (Commom Assessment Framework) model? Sta podrazumje-
vamo pod kvalitetom u drzavnoj upravi? CAF kriteriji

- Iskustva u susjednim zemljama u oblasti uvodenja sistema kvalitete
Pravci daljeg razvoja drzavne sluzbe po modelu CAF

Ciljna grupa: Rukovodeci i ostali drzavni sluzbenici
VeliCina grupe: Do 25 polaznika

Metodologija: Ex-catedra predavanje, slucajevi iz prakse iz zemalja EU i regiona,
slucajevi iz prakse iz Bosne i Hercegovine

Predavaci: Eksterni treneri Agencije, ko-treneri
Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo
Vrijeme odrzavanja obuke: Mart 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

3Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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3. NAZIV PROGRAMA: SISTEM DRZAVNE SLUZBE - ORGANIZACIJA
I FUNKCIONIRANJE ORGANA UPRAVE U FBIH

Trajanje: 6 akademskih sati (Jednodnevna obuka)

Svrha: ProSirivanje znanja drzavnih sluzbenika o sistemu drZavne sluzbe

Sadrzaj*:

- Organizacioni i funkcionalni sistem drZavne uprave u FBIH

- DrZavna uprava i drugi drzavni organi (zakonodavni, izvrs$ni, sudski)
- DrZavna uprava i posebne organizacije

Organizacija drZzavne uprave; Hijerarhija

Akti uprave

Ciljna grupa: Novouposleni drzavni sluzbenici i ostali koji radne na poslovim
normativne djelatnosti, kadrovskim poslovima

Velicina grupe: Do 25 polaznika

Metodologija: Kombinovano predavanje, primjeri iz prakse uz vjezbe
Predavaci: Eksterni treneri Agencije, ko-treneri

Mjesto odrzavanja obuke: Tuzla, Biha¢

Vrijeme odrzavanja obuke: Septembar 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

*Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



4. NAZIV PROGRAMA: EVROPSKI SUD ZA LJUDSKA PRAVA I
NAJCESCI IZVORI POVREDA LJUDSKIH PRAVA U BIH

Trajanje: 6 akademskih sati (Jednodnevni informativni seminar)

Svrha: Upoznavanje i tumacenje uloge Evropskog suda za ljudska prava u odnosu
na nacionalne sisteme i institucije

Sadrzaj®:
- Evropski sud za ljudska prava: Nadleznost i sastav suda
- Odnos Evropskog suda za ljudska prava i Suda pravde EU

- Najcesci izvor povreda ljudskih prava u BIH
- Obaveza izvrsenja presuda Evropskog suda za ljudska prava

Ciljna grupa: Svi zainteresirani drzavni sluzbenici

Velicina grupe: Do 25 polaznika

Metodologija: Kombinovano predavanje, primjeri iz prakse uz vjezbe
Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Tuzla, Biha¢, Mostar, Zenica
Vrijeme odrzavanja obuke: Septembar 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije
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°Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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GRUPA PROGRAMA: BORBA PROTIV KORUPCIJE

Ova grupa programa predstavlja znacajan segment u realizaciji aktivnosti u sk-
ladu sa Op¢im planom Vlade FBIH u borbi protiv korupcije. Obuke u ovoj grupi
programa obuhavataju set savremenih preventivnih mjera za djelovanje protiv
korupcije u cilju unaprijedenja efikasnosti i integriteta u radu drzavnih organa.
Navedeni nazivi programa traju po jedan dan ili Sest akademskih sati.

5. NAZIV PROGRAMA: OBAVEZE RUKOVODECEG OSOBLJA U
PREVENCIJI I SUZBIJANJU KORUPCIJE

6. NAZIV PROGRAMA: PROCJENA OBLASTI I RADNIH MJESTA U
POGLEDU RIZIKA ZA KORUPCIJU

Trajanje: 6 + 6 akademskih sati (Informativni seminar)

Svrha: Unaprijedenje znanja o Stetnosti korupcije i nacinima preventivnog djelo-
vanja

Sadrzaj®:
- Principi i nacela preventivnog djelovanja protiv korupcije
- Relevantna nacionalna strateska dokumenta za borbu protiv korupcije
- Vaznost specijalizacije drzavnih sluzbenika u organima uprave koji su

posveceni borbi protiv korupcije
- Izazovi u preventivnom djelovanju protiv korupcije

Ciljna grupa: Rukovodedi i ostali drzavni sluzbenici

Velic¢ina grupe: Do 25 polaznika po jednom programu

Metodologija: Kombinovano predavanje, primjeri iz prakse uz vjezbe
Predavaci: Eksterni treneri

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo

Vrijeme odrzavanja obuke: Februar i mart 2014. godine

Finansiranje: Donatorska sredstva

°Sadrzaj programa moZe biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



GRUPA PROGRAMA: FUNKCIJE UPRAVE I JAVNE POLITIKE
PRIPREMA I PRIMJENA PROPISA I DRUGIH AKATA
7. NAZIV PROGRAMA: PRAVNO-TEHNICKA PRAVILA ZA IZRADU PROPISA SA
SMJERNICAMA ZA USKLADIVANJE PROPISA SA PRAVNIM PROPISIMA EU

Trajanje: 12 akademskih sati (Dvodnevna radionica)

Svrha: Unaprijedenje znanja drzavnih sluzbenika o proceduri pripreme propisa i
uskladivanju nacionalnog zakonodavstva sa zakonodavnim sistemom EU

Sadrzaj’:
- Opca pravila u izradi zakonskih i podzakonskih akata
- Izmjene i dopune propisa

- Jezik i stil u izradi propisa
- Smjernice za uskladivanje propisa sa pravnim poretkom EU

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji pripremaju propise i uc¢estvuju u pripremi
propisa i uskladivanju sa pravom EU

Velicina grupe: Do 25 polaznika po jednom programu
Metodologija: Kombinovano predavanje, primjeri iz prakse uz vjezbe
Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Mostar, Zenica

PRIPREMA I PRIMJENA PROPISA I DRUGIH AKATA

Vrijeme odrzavanja obuke: Mart 2014.
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Finansiranje: Sredstva Agencije

’Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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PRIPREMA I PRIMJENA PROPISA I DRUGIH AKATA

8. NAZIV PROGRAMA: UPRAVLJAN]JE IZRADOM I PRIMJENOM PROPISA

Trajanje: 6 akademskih sati (Jednodnevna obuka)

Svrha: Unaprijedenje znanja drzavnih sluzbenika koji rade na poslovima prim-
jene propisa: Planiranje, upravljanje i nadgledavanje procesa primjene propisa

Sadrzaj®:

- Proces izrade propisa (priprema nacrta, javna rasprava, RIA, uskladivanje
sa regulativama, direktivama i preporukama EU)

- Procedura u izvrSnom i zakonodavnom tijelu

- Proglasavanje, objavljivanje, stupanje na snagu, pocetak primjene

- Pracenje i evaluacija primjene propisa

Analiza uspjeha primjene propisa na osnovu ustanovljenih pokazatelja

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji u€estvuju u pripremi i izradi kao i imple-
mentaciji zakona

Velic¢ina grupe: Do 25 polaznika po jednom programu

Metodologija: Kombinovano predavanje, primjeri iz prakse uz vijezbe
Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Tuzla, Biha¢

Vrijeme odrzavanja obuke: Mart 2014.godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

8Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



9. NAZIV PROGRAMA: STRATESKO PLANIRANJE

Trajanje: 12 akademskih sati (Dvodnevna radionica)

Svrha: Unaprijedenje znanja drzavnih sluZbenika o osnovama strateskog pla-
niranja

Sadrzaj’:

- Proces strateskog upravljanja u organima drzavne sluzbe
Uloga organa u procesu strateskog upravljanja

Koraci u strateSkom planiranju

- IzvjeStavanje

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji rade na izradi godisSnjeg i viSegodiSnjeg
planiranja i izvjeStavanja

Veli¢ina grupe: Do 25 polaznika po jednom programu

Metodologija: Kombinovano predavanje, Analiza koraka u strateSkom planiranju,
primjeri dobre i loSe prakse

Predavaci: Eksterni treneri Agencije
Mjesto odrzavanja obuke: Tuzla, Biha¢
Vrijeme odrzavanja obuke: April 2014.

Finansiranje: Sredstva Agencije

°Sadrzaj programa moZe biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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PRIPREMA I PRIMJENA PROPISA I DRUGIH AKATA
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PRIPREMA I PRIMJENA PROPISA I DRUGIH AKATA

10. NAZIV PROGRAMA: PRAKTICNA PRIMJENA ZAKONA O ZASTITI
LICNIH PODATAKA

Trajanje: 8 akademskih sati (Jednodnevno predavanje)

Svrha obuke: Postizanje veceg stepena implementacije Zakona o zastiti licnih po-
dataka u organima uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine

SadrZaj:
- Izvori i pravni okvir zastite licnih podataka u Bosni i Hercegovini
- Zakon o zastiti licnih podataka i obaveze javnih organa
- Nedoumice za prevazilazenje problema nastalih u postupanju po
zahtjevima gradana prilikom uvida u podatke koji se o njemu obraduju

- Koristenje tajnih podataka i mjere zastite tajnih podataka
- Evidencija tajnih podataka

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji rade na primjeni ovog zakona
VeliCina grupe: Do 25 polaznika

Metodologija: Prezentacija, otvorena diskusija, studij slucaja
Predavaci: Agencija za zastitu li¢cnih podataka

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Tuzla

Vrijeme odrzavanja obuke: Juni 2014. godine

Finansiranje: Sporazum izmedu ADSFBIH i Agencije za zastitu licnih podataka



11. NAZIV PROGRAMA: UPRAVNI POSTUPAK I UPRAVNI SPOR
Trajanje: Tri modula u pojedina¢nom trajanju od dvanaest akademskih sati

Svrha: Ojacati kapacitete drzavnih sluzbenika u oblasti upravnog postupka i
upravnog spora.

Sadrzaj':
- Vrste i nacela upravnog postupka,
- GreSke u upravnom postupku
- Vanredni pravni lijekovi (pravo nadzora)
- IzvrSenje rjeSenja donesenih upravnim postupkom
- Inspekcijski nadzor
- Zastupanje stranaka u postupku
- Upravni spor i njegove znacajke
Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici, voditelji upravnih postupaka i inspektori

Veli¢ina grupe: Do 25 polaznika po jednom programu

Metodologija: 1zlaganje uz Power Point prezentaciju, Ex-catedra predavanje, di-
skusija, simulacija, studija slucaja,

Predavaci: Naknadno ¢e biti utvrdeno
Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Mostar, Tuzla, Biha¢

Vrijeme odrzavanja obuke: Mart 2014.

PRIPREMA I PRIMJENA PROPISA I DRUGIH AKATA

Finansiranje: Evropska komisija - Ured koordinatora za reformu javne uprave
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1°Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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PRIPREMA I PRIMJENA PROPISA I DRUGIH AKATA

12. NAZIV PROGRAMA: PRIMJENA ZAKONA O ZASTITI NASILJA U
PORODICI

Trajanje: 8 akademskih sati (jednodnevni seminar)
Svrha: Upoznavanje drzavnih sluzbenika federalnih i kantonalnih organa uprave
s odredbama Zakona o zastiti nasilja u porodici koje pokrivaju oblasti nadzora,
pojma porodice i nasilja u porodici, zaStitnih mjera i drugih oblika zaStite.
Sadrzaj'':

- Svrha zakona o zastiti od nasilja u porodici, medunarodni standardi i

nadzor

- Pojam porodice i nasilja u porodici

- Zastitne mjere

- Drugi oblici zastite zrtve nasilja

- Multidisciplinarni pristup
- Kaznene odredbe

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji rade na izradi zakonskih i podzakonskih
akata

VelicCina grupe: do 25 polaznika

Metodologija: Prezentacija, otvorena diskusija

Predavaci: TAIEX angazirani treneri i eksterni treneri Agencije
Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo

Vrijeme odrzavanja obuke: Februar 2014. godine

Finansiranje: TAIEX finansijska sredstva i sredstva Agencije

"1SadrZaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



13. NAZIV PROGRAMA: PRIMJENA ZAKONA O RAVNOPRAVNOSTI
SPOLOVA

Trajanje: 8 akademskih sati ( obuka)

Svrha: Upoznavanje drzavnih sluzbenika federalnih i kantonalnih organa uprave
s pitanjima ravnopravnosti spolova i njihovo osposobljavanje za uvodenje nacela
i provedbu politike ravnopravnosti spolova u sva podrucja iz nadleznosti organa

u kojem su zaposleni

Sadrzaj'%

Pregled najvaznijih dokumenata iz oblasti ravnopravnosti spolova koji su
bitni za uskladivanje domaceg zakonodavstva sa zakonodavstvom EU
Oblasti drustvenog Zivota koje tretira Zakona o ravnopravnosti spolova
Obaveze nadleznih organa vlasti po Zakonu o ravnopravnosti spolova

- Opcenito o obavezi i nacinu usaglasavanja zakona i drugih propisa sa
Zakonom o ravnopravnosti spolova

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji rade na izradi zakonskih i podzakonskih
akata

VeliCina grupe: do 25 polaznika

Metodologija: Prezentacija, studij slucaja, analize

Predavaci: Eksterni treneri Agencije u saradnji sa Gender Centrom FBIH
Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo

Vrijeme odrzavanja obuke: Septembar 2014. godine

Finansiranje: Finansijska sredstva Agencije

12Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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PRIPREMA I PRIMJENA PROPISA I DRUGIH AKATA
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PRIPREMA I PRIMJENA PROPISA I DRUGIH AKATA

14. NAZIV PROGRAMA: ZAKON O ZABRANI DISKRIMINACIJE
Trajanje: 8 akademskih sati ( jednodnevna obuka)

Svrha: ProSirivanje znanja drzavnih sluzbenika o diskriminaciji kao pojavi radi
adekvatne primjene antidiskriminatornog zakonodavstva.

Sadrzaj's:

- Antidiskriminatorsko pravo, Zakon o zabrani diskriminacije — uvod,
materijalni dio, Pravni okvir EKLJP (¢l. 14 i protokol br. 12) + evropske
smjernice protiv diskriminacije (za EU)

- Oblici diskriminacije

- Procesne odredbe: Zastita u upravnim i sudskim postupcima

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji u svom radu ucestvuju u rjeSavanju proble-
ma diskriminacije u skladu sa zakonom propisanim nadleznostima i ovlastenji-
ma.

Velicina grupe: 25-30 polaznika

Metodologija: Prezentacija, studij slucaja, analize

Predavaci: OSCE treneri

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Tuzla

Vrijeme odrzavanja obuke: Maj 2014. godine

Finansiranje: OSCE misija u BIH

13Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



15. NAZIV PROGRAMA: TRENING TRENERA: ZAKON O ZABRANI
DISKRIMINACIJE

Trajanje: 16 akademskih sati (dvodnevna radionica)

Svrha: Prosirivanje znanja drzavnih sluzbenika o diskriminaciji kao pojavi radi
adekvatne primjene antidiskriminatornog zakonodavstva.

Sadrzaj'*:

- Naknadno ¢e biti utvrden

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji posjeduju odreden nivo znanja iz ove oblasti
VeliCina grupe: do 15 polaznika

Metodologija: Prezentacija, studij slucaja, analize

Predavaci: OSCE treneri

Mjesto odrzavanja obuke: Mostar

Vrijeme odrzavanja obuke: Maj 2014. godine

Finansiranje: OSCE misija u BIH

!Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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PRIPREMA I PRIMJENA PROPISA I DRUGIH AKATA

16. NAZIV PROGRAMA: DISCIPLINSKI POSTUPAK
Trajanje: 8 akademskih sati (jednodnevna obuka)

Svrha: Upoznati polaznike obuke sa povredama sluzbene duznosti i pravilima
disciplinskog postupka za povrede sluzbene duznosti koje ucine rukovodioci i
ostali drzavni sluzbenici u organima drzavne sluzbe na podrucju Federacije
Bosne i Hercegovine

Sadrzaj*®:

- Slucajevi na koje se ne primjenjuje

- Oslobadanje od disciplinskog postupka

- Povrede sluzbene duznosti

- Vracanje u nizu kategoriju radnog mjesta

- Suspenzija sa posla

- Nacela; Pravo na odbranu i zalbu

- Zastara; Pokretanje disciplinskog postupka

- Postupanje medijatora drZavne sluzbe

- Imenovanje ¢lanova disciplinske komisije; Javna rasprava (otvaranje,
rukovodenje, tok)

Vrste odluka disciplinske komisije; Administartivno-tehnicki i drugi
poslovi

Ciljna grupa: Svi zainteresirani drzavni sluzbenici

Velic¢ina grupe: do 25 polaznika

Metodologija: Izlaganje uz Power Point prezentaciju, individualne i grupne
vjezbe, diskusija. Oblici rada: frontalni, individualni, rad u grupi. Obuka je radi-
onickog tipa.

Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Tuzla, Biha¢, Mostar i Zenica

Vrijeme odrzavanja obuke: Maj 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

1*Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



GRUPA PROGRAMA: SISTEM DRZAVNE SLUZBE I UNAPRIJEDENJE

VJESTINA UPRAVLJANJA LJUDSKIM POTENCIJALIMA

17. NAZIV PROGRAMA: OCJENJIVANJE DRZAVNIH SLUZBENIKA:
OD POSTAVLJANJA CILJEVA DO KONACNE OCJENE

Trajanje: 8 akademskih sati (jednodnevna obuka)

Svrha: Upoznavanje drzavnih sluzbenika sa prakticnom primjenom Pravilnika o
ocjenjivanju rada drzavnih sluzbenika u Federaciji BiH

Sadrzaj'®:

Pravni osnov, ko se ocjenjuje, ko vrsi ocjenjivanje i ciklus ocjenjivanja
- Kriteriji za ocjenjivanje,

Utvrdivanje radnih ciljeva

Postupak ocjenjivanja, nac¢in bodovanja

- Vodenje razgovora o ocjenjivanju

Ciljna grupa: Rukovodeci drZavni sluzbenici i ostali drZavni sluZbenici koji vrse
ocjenjivanje

Velicina grupe: do 25 polaznika

Metodologija: Predavanje, diskusija, vjezbe
Predavaci: Eksterni i interni treneri Agencije
Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Zenica
Vrijeme odrzavanja obuke: Februar 2014. godine

Finansiranje: Finansijska sredstva Agencije

!*Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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GRUPA PROGRAMA: SISTEM DRZAVNE SLUZBE I UNAPRIJEDEN]JE
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VJESTINA UPRAVLJANJA LJUDSKIM POTENCIJALIMA

18. NAZIV PROGRAMA: VJESTINE RUKOVODENJA
Trajanje: 12 akademskih sati (dvodnevna radionica)

Svrha: Unaprijediti kapacitete rukovodecih drzavnih sluzbenika u primjeni stilo-
va rukovodenja/vodenja tima/organizacije.

Sadrzaj'’:

- Kako uspjesno voditi tim (pojam liderstva, inspirativno liderstvo, pojam i
uloga menadzera, razlike izmedu lidera i menadzera, principi koji vode
do uspjeSnog vodenja tima);

- Komunikacija i tipovi li¢nosti (osnovni principi uspjesne komunikacije,
stilovi rukovodenja, analiza potreba zaposlenih, model situacionog lide-
rstva, DISC teorija li¢nosti, stilovi komunikacije prema tipu li¢nosti);

- Motivacija (pojam motivisanog rada, herzbergova teorija motivacije, fakto-
ri motivacije, kako motivirati razlicite tipove ljudi);

- Delegiranje (pojam delegiranja, kako i zasto delegirati, greske delegiranja,
delegiranje pomocu 5P);

- Povratna informacija (vjestine davanja povratne informacije, dobar
feedback, korisni savjeti kod davanja povratne informacije, sendvi¢ tehnika);

Ciljna grupa: Rukovodeci drzavni sluzbenici svih nivoa vlasti u Federaciji BiH
Veli¢ina grupe: do 16 polaznika

Metodologija: 1zlaganje uz ppt, individualni i grupni rad, vjeZbe, diskusija, razgo-
vor, simulacija

Predavaci: Interni i eksterni treneri Agencije
Mjesto odrzavanja obuke: Zenica, Biha¢
Vrijeme odrZavanja obuke: April 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

7Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



19. NAZIV PROGRAMA: MOBING NA RADNOM MJESTU
Trajanje: 8 akademskih sati (jednodnevna obuka)

Svrha: Upoznati drzavne sluzbenike sa postupcima, fazama i vrstama mobinga te
da postanu svjesni posljedica mobinga.

Sadrzaj'®:

- Definiranje mobinga,

Postupci i faze mobinga

Vrste mobinga

Moberi i Zrtve

Rasprostranjenost mobinga i posljedice
Mobing u drzavnoj sluzbi/primjeri iz prakse

Ciljna grupa: Drzavni sluZbenici iz organa drzavne sluzbe u Federaciji BiH
VelicCina grupe: do 15 polaznika

Metodologija: Izlaganje uz Power Point prezentaciju, razgovor, vjezbe za rad u
grupi

Predavaci: Eksterni treneri Agencije
Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo i Tuzla
Vrijeme odrzavanja obuke: Maj 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

!8Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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GRUPA PROGRAMA: SISTEM DRZAVNE SLUZBE I UNAPRIJEDEN]JE
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VJESTINA UPRAVLJANJA LJUDSKIM POTENCIJALIMA

20. NAZIV PROGRAMA: STRATESKO UPRAVLJANJE LJUDSKIM
POTENCIJALIMA

Trajanje: Dvanaest akademskih sati (dvodnevna radionica)

Svrha: Razumijevanje znacaja procesa strateskog upravljanja i sprovodenja
strateSkog plana

Sadrzaj'’:

- Koncept strateskog upravljanja ljudskim potencijalima
- Faze procesa strateskog upravljanja i uloga HRM-a

- Model strateskog HRM - Schuler

- Funkcije HRM

- Odnos strateskog upravljanja ljudskim potencijalima i HRM-a
- Praksa u organizacijama

- Implementacija strategije

- Funkcijska strategija

- Vaznost kompetencija

- Neophodne kompetencije rukovodioca strateskog nivoa
- Uspjesni menadZeri - $ta im je zajednicko?

Ciljna grupa: Rukovodioci i drZavni sluZbenici koji rade na poslovima izrade,
implemetacije i pra¢enja strateskih planova

Velic¢ina grupe: Do 25 polaznika po jednom programu
Metodologija: Predavanje, diskusija, radionice

Predavaci: Interni i eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Tuzla, Biha¢, Mostar, Zenica
Vrijeme odrzavanja obuke: Okotobar 2014.

Finansiranje: Sredstva Agencije

1“SadrZaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



21. NAZIV PROGRAMA: EFIKASNO VODEN]JE POSLOVNIH SASTANAKA

Trajanje: 8 akademskih sati (jednodnevna obuka)

Svrha: Unapredenje znanja i vjeStina polaznika obuke za vodenje poslovnih sa-
stanaka

Sadrzaj*®:

- Znacaj kvalitetnog i planiranog vodenja poslovnog sastanka
- Karakteristike dobro pripremljenog sastanka

- Priprema dnevnog reda

- Dostavljanje materijala ucesnicima sastanka

- Odredivanje svrhe i cilja sastanka

- Pravilno vodenje i predsjedavanje sastankom

- Kradljivci vremena na sastancima

- Pravila pisanja zapisnika sa sastanka

Ciljna grupa: Svi drzavni sluzbenici

Veli¢ina grupe: do 25 polaznika

Metodologija: Ova obuka je radionickog tipa
Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Tuzla, Biha¢

Vrijeme odrzavanja obuke: Novembar 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

»Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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VJESTINA UPRAVLJANJA LJUDSKIM POTENCIJALIMA
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VJESTINA UPRAVLJANJA LJUDSKIM POTENCIJALIMA

22. NAZIV PROGRAMA: POSLOVNA KORESPONDENCIJA

Trajanje: 8 akademskih sati (jednodnevna obuka)

Svrha: Usvajanje i vladanje vjeStinama sluzbene komunikacije (pravila pisane ko-
munikacije). Primjena poslovnog bontona na nivou zvani¢ne komunikacije

Sadrzaj?!:

- Struktuiranje dopisa

- Oslovljavanje, titular, poslovna etikecija

- Ovladavanje vjestinama poslovne komunikacije putem telefona
- Poslovni bonton

Ciljna grupa: Svi drzavni sluzbenici

Velic¢ina grupe: do 25 polaznika

Metodologija: Ova obuka je radionickog tipa
Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Mostar, Tuzla
Vrijeme odrzavanja obuke: Februar 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

#Sadrzaj programa moZe biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



23. NAZIV PROGRAMA: ODNOSI S JAVNOSCU/JAVNI NASTUP

Trajanje: 8 akademskih sati (jednodnevna obuka)
Svrha: Unaprijedenje znanja o javnom nastupu

Sadrzaj®*:

- Savjeti za uspjesan javni nastup
- Vjezbanje samog izlaganja i nastupa
- Prakticni savjeti za uspjesnu verbalnu i neverbalnu komunikaciju

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji rade na poslovima odnosa sa javnoscu
VelicCina grupe: do 20 polaznika

Metodologija: Ova obuka je radionickog tipa

Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Tuzla, Mostar, Zenica, Biha¢

Vrijeme odrzavanja obuke: Februar 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

2Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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VJESTINA UPRAVLJANJA LJUDSKIM POTENCIJALIMA

24. NAZIV PROGRAMA: POWERFUL PRESENTATION-VJESTINE
PREZENTIRANJE NA ENGLESKOM JEZIKU

Trajanje: 16 akademskih sati (dvodnevna obuka)
Svrha: Unaprijedenje personalnih vjestina prezentiranja na stranom jeziku
Uslov pohadanja obuke: Polaznici posjeduju nivo znanja engleskog jezika na-
jmanje B1
Sadrzaj?:

- Struktura prezentacije, stil i jezik

- Ekspertiza i kompetencije izlagaca prezentacije pri slanju poruke

- Autenticnost pri prezentiranju

- Lic¢na prisutnost

- Dinamika pri prezentiranju

- Prevazilazenje problema sa ‘teskim slusaocima’

- Simulacija prezentacija

Ciljna grupa: Drazvni sluzbenici koji u obavljanju radnih zadataka imaju potre-
bu za usvajanjem vjeStina prezentovanja na englskom jeziku

Veli¢ina grupe: Grupa od 12 polaznika

Metodologija: Radionica je interaktivnog pristupa uz vjezbe i simulacije prez-
entiranja sadrZaja koji polaznik sam odabere

Predavaci: Interni treneri Agencije
Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo
Vrijeme odrzavanja obuke: Naknadno ¢e biti utvrdeno

Finansiranje: Finansijska sredstva Agencije

» Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



25. NAZIV PROGRAMA: ASERTIVNA KOMUNIKACIJA

Trajanje: 6 akademskih sati (jednodnevna radionica)
Svrha: Unaprijedenje znanja i vjestina drzavnih sluzbenika u oblasti asertivne
komunikacije i njenoj ulozi u jacanju licnih i interpersonalnih odnosa na radnom

mjestu.

Sadrzaj**:

Identifikacija i upoznavanje sa vjeStinama vaznim za interpersonalne
odnose,

- Tehnike komunikacije (verbalne i neverbalne),

- Vrste ponasanja (asertivno, agresivno, pasivno) i njihovi efekti,

- Vjestine i tehnike asertivne komunikacije

- Prepreke asertivnoj komunikacija i njen uticaj na konflikte

Prava i odgovornosti osoba koje promoviraju asertivnost

Ciljna grupa: Svi drZavni sluzbenici.

Veli¢ina grupe: Do 25 polaznika

Metodologija: Izlaganje uz Power Point prezentaciju, razgovor, raspravu, simu-
laciju, igra uloga, analiziranje-komentiranje primjera iz prakse, kratke prezent-
acije ucesnika.

Predavaci: Interni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Zenica

Vrijeme odrzavanja obuke: Maj 2014.

Finansiranje: Sredstva Agencije

#Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener

~

GRUPA PROGRAMA: SISTEM DRZAVNE SLUZBE I UNAPRIJEDEN]JE
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VJESTINA UPRAVLJANJA LJUDSKIM POTENCIJALIMA

26. NAZIV PROGRAMA: UPRAVLJANJE KONFLIKTOM
Trajanje: 8 akademskih sati (jednodnevna radionica)
Svrha: Upoznati drzavne sluzbenike sa vjestinom upravljanja konfliktom na
radnom mjestu i na¢inom kako da prepoznaju uzrocnike konflikta te kako da
prevazilaze konflikt.
Sadrzaj®®:
- Iskustva polaznika
- Definiranje konflikta, Vrste konflikta
- Uzroci konflikta
- Faze konflikta
- Pristupi rjesavanju konflikta
- Nacin prevazilazenja konflikta
Ciljna grupa: Svi zainteresirani drzavni sluzbenici

Velicina grupe: do 15 polaznika

Metodologija: Izlaganje uz Power Point prezentaciju, razgovor, analiziranje-ko-
mentiranje, individualne vjezbe, vjezbe za rad u grupi.

Predavaci: Interni i eksterni treneri Agencije
Mjesto odrzavanja obuke: Mostar
Vrijeme odrzavanja obuke: Novembar 2014.

Finansiranje: Finansijska sredstva Agencije

* Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



27. NAZIV PROGRAMA: MENTORSTVO I KOUCING
Trajanje: 6 akademskih sati (jednodnevna obuka)

Svrha: Jacanje vjestina drzavnih sluzbenika koji doprinose vecoj odgovornosti,
unapredenju uc¢inka rada pojedinca i tima u promovisanju pozitivnih promjena i
na li¢cnom i na organizacionom nivou.

Sadrzaj®®:

- Pojam koucinga

- Svrha i namjena koucinga

- Razlika izmedu koucinga i treninga

- Koucing kompetencije

- Osnazivanje motivacije i samovodenje

- Snaga i koristi od koucinga za organizaciju
- Koucing karijere

- Individualni plan razvoja

- Samoosnazivanje
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Ciljna grupa: Rukovodec¢i drzavni sluzbenici
Velic¢ina grupe: Do 20 polaznika

Metodologija: Izlaganje uz Power Point prezentaciju, individualne i grupne
vjezbe, diskusija.

Predavaci: Interni treneri Agencije

>

VJESTINA UPRAVLJANJA LJUDSKIM POTENCIJALIMA

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo
Vrijeme odrzavanja obuke: Novembar 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

?Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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GRUPA PROGRAMA: SISTEM DRZAVNE SLUZBE I UNAPRIJEDEN]JE
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28. NAZIV PROGRAMA: PISANA KOMUNIKACIJA NA ENGLESKOM JEZIKU

Trajanje: 12 akademskih sati (dvodnevna radionica)
Svrha: Unaprijedenje kapaciteta drzavnih sluzbenika iz oblasti pisane komuni-
kacije na engleskom jeziku
Uslov pohadanja kursa: Drzavni sluzbenici posjeduju B2 nivo znanja engleskog
jezika
Sadrzaj®”:

- Vrste i oblici pisane komuniakcije

- Poslovno pismo i dopis

- Pisanje e-poste i telefaksa

- Pisanje izvjeStaja

- Upotreba jezika, gramatike i pravopisa

- Upotreba korisnih fraza, skracenica
- Zavrs$no testiranje

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici iz organa drzavne sluzbe u Federaciji BiH
Veli¢ina grupe: Do 12 polaznika

Metodologija: Primjeri uz vjeZbe, studij slu¢aja, bujice ideja i PPT prezentacija
Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrZavanja obuke: Sarajevo, Tuzla i Mostar

Vrijeme odrzavanja obuke: Februar- mart 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

¥ Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



GRUPA PROGRAMA: EVROPSKE INTEGRACIJE

29. NAZIV PROGRAMA: PROCES PRISTUPANJA EU
Trajanje: 6 akademskih sati (jednodnevna obuka)

Svrha: Upoznavanje sa procesom pristupanja EU. Unapredenje znanja o pri-
premama za otpocinjanje pregovora o pristupanju EU

Sadrzaj?:

- Pregovori o pristupanju- Zahtjev za €lanstvo, Upitnik Evropske komisije,
odgovori na upitnik, MiSljenje EK

- Neophodne koordinacione strukture za pregovore

Objasnjenje toka pregovora po fazama i poglavljima acquis-a

- Uticaj procesa evropskih integracija na politi¢ku i socijalnu sferu

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici iz organa drzavne sluzbe u Federaciji BiH
Velicina grupe: Do 25 polaznika

Metodologija: Kombinovano predavanje, studij slucaja, primjeri iz prakse zemalja
iz okruzenja

Predavaci: Eksterni treneri Agencije
Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Tuzla i Biha¢
Vrijeme odrzavanja obuke: Oktobar 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

*Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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30. NAZIV PROGRAMA: PROGRAMI EU U OKVIRU NOVE FINANSIJSKE
PERSPEKTIVE 2014-2020

Trajanje: 8 akademskih sati (informativni seminar)

Svrha: Sticanje znanja o programima Evropske unije, njihovim specifi¢nostima i
mogucnostima koje nude i uslove za uces¢e u njima

Sadrzaj?’:

- EU programii njihova uloga u procesu pripreme za clanstvo u EU
- Pravne i finansijske osnove za KoriStenje programa

- Programi koji su otvoreni za Bosnu i Hercegovinu

- Moguc¢nost ucesca entiteta u programima EU

- Programi koji mogu biti otvoreni za Bosnu i Hercegovinu

Ciljna grupa: DrZavni sluzbenici iz organa drzavne sluzbe u Federaciji BiH
Veli¢ina grupe: Do 25 polaznika

Metodologija: Kombinovano predavanje, primjeri iz prakse zemalja iz okruzen-
ja, otvorena diskusija

Predavaci: Eksterni treneri Agencije
Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Tuzla
Vrijeme odrzavanja obuke: Februar 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

?» Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



31. NAZIV PROGRAMA: IZRADA LOGICKE MATRICE

Trajanje: 12 akademskih sati (dvodnevna radionica)

Svrha: Upoznavanje polaznika sa svrhom, pristupom i elementima logicke ma-
trice

Sadrzaj*®:

- Elementi logicke matrice

- Koristenje logicke matrice u razli¢itim fazama upravljanja projektnim
ciklusom

- Faza analize

- Faza planiranja

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji rade na poslovima programiranja medu-
narodne pomodi.

Velicina grupe: Do 25 polaznika

Metodologija: Kombinovano predavanje, rad u grupama
Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Mostar

Vrijeme odrzavanja obuke: April 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

*Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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32. NAZIV PROGRAMA: IZRADA BUDZETA ZA PROJEKTNE IDEJE

Trajanje: 6 akademskih sati (jednodnevna obuka)

Svrha: Osposobljavanje polaznika za izradu budZeta za razne projekte

Sadrzaj*!:

- Principi u izradi budzeta projketa (budzetiranje, resursi potrebni za realizaci-
ju aktivnosti, osnovni troskovi i prihvatljivost troskova)
- Instrukcija za izradu budzeta za programe /projekte

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji rade na poslovima programiranja medu-
narodne pomodi.

Veli¢ina grupe: Do 25 polaznika

Metodologija: Obuka je radionic¢kog tipa

Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo, Mostar

Vrijeme odrzavanja obuke: April 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

3! Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



33. NAZIV PROGRAMA: PRAG - SEKUNDARNE JAVNE
NABAVE/NABAVKE

Trajanje: Sest akademskih sati

Svrha: Upoznavanje sudionika sa sistemom i osnovnim nacelima nabavke prema
pravilima EU

Sadrzaj??:

- Karakteristike javne nabavke po PRAG-u

- Procedura pripreme i pokretanja konkursa

- Priprema konkursne dokumentacije koristenjem PRAGA-a

- Ugovaranje i izvjeStavanje

- Diskusija o naj¢eS¢im pogreskama prilikom javne nabavke po pravilima EU
Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici i rukovodeci drzavni sluzbenici koji prirodom
svoje pozicije moraju biti upoznati sa projektima financiranim iz IPA fondova,
drzavni sluzbenici koji rade na provedbi projekata
VeliCina grupe: Do 25 polaznika
Metodologija: Kombinovano predavanje, studija slucaja, vjezbe,diskusija
Predavaci: Eksterni treneri Agencije
Mjesto odrzavanja obuke: Sarajevo

Vrijeme odrzavanja obuke: Februar 2014. godine

Finansiranje: Sredstva Agencije

*Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener
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OBLAST: JAVNE FINANSIJE

34. NAZIV PROGRAMA: PROGRAMSKO/STRATESKO BUDZETIRANJE

Trajanje: 8 akademskih sati (jednodnevna obuka)

Svrha: Upoznavanje polaznika sa planiranjem, upravljanjem i nadzorom nad pro-
cesom programskog/strateskog budZzetiranja

Sadrzaj®3:

- Znacaj uvodenja strateskog budZetiranja

- Definisanje, identifikacija, struktura

- Predstavljanje i terminologija strateskih programa

- Definisanje projekata i kako se oni uklapaju u strateske programe

- Glavni koraci u procesu planiranja strateskih programa

- Strateski budzet u kontekstu strateskog i srednjero¢nog planiranja

- Vrste indikatora uspjesnosti

- Veze izmedu mjerenja uspjesnosti i budzZetiranja i prednosti tog procesa

Ciljna grupa: Rukovodioci unutras$njih jedinica koji obavljaju finansijsko-
materijalne poslove i drzavni sluzbenici koji rade na poslovima pripreme i
izvrSenja budzeta

Veli¢ina grupe: Do 25 polaznika po jednom programu

Metodologija: Predavanje, prakti¢ne vjezbe

Predavaci: Eksterni treneri Agencije

Mjesto odrzavanja obuke: Tuzla

Vrijeme odrzavanja obuke: Septembar 2014.

Finansiranje: Sredstva Agencije

* Sadrzaj programa moze biti izmijenjen u skladu sa prijedlogom programa koji dostavi trener



PRIJAVNI OBRAZAC

TEMA PROGRAMA
EDUKACIE/IZOBRAZBE

MIJESTO | DATUM
ODRZAVANJA OBUKE

UCESCE NA RANUIM

DA (navedite ko je bio organizator obuke i kada je obuka organizovana) NE

OBLICIMA USAVRSAVANJA IZ
OVE OBLASTI

LIENI / OSOBNI PODACI

IME (IME JEDNOG RODITELJA) PREZIME:

ZVANJE:

LIENI SLUZBENI e-mail (obavezno navesti) ™ :

TELEFON:

PODACI O RADNOM MJESTU

INSTITUCIJA:

ODSJEK/ORGANIZACIONA JEDINICA:

RADNO MIJESTO:

ADRESA:

TELEFAKS:

TELEFON/MOBITEL:

SLUZBENA ELEKTRONSKA POSTA INSTITUCIJE ILI KONTAKT OSOBE ZA OBUKU (OBAVEZNO NAVESTI

(mjesto i datum)

(potpis kontakt osobe za obuku)

(vlastorucni potpis)

(otisak pecata)

(potpis direktno nadredenog sluzbenika)

*bez navedene sluzbene adrese prijave se nece uzeti u razmatranje
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