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Uvod

Program strucnog usavrsavanja za 2020. godinu obuhvata opce i posebne teme
stru¢nog usavrSavanja iz nadleZnosti organa drzavne sluzbe, prakti¢na znanja i
vjestine koje su zajednicke ili odlikuju veéinu korisnika. Ovaj program ima za cilj da
obezbijedi sistemski pristup planiranju, koordinaciji i sprovodenju stru¢nog
usavrSavanja zaposlenih u organima drzavne sluzbe u Federaciji Bosne i Hercegovine.

Ciljnu grupu d¢ine uposlenici organa uprave: drzavni sluzbenici i namjestenici,
rukovodedi drzavni sluzbenici, inspektori, PR sluzbenici.

Ovaj program podijeljen je u 13 cjelina. Mjesto odrzavanja obuke su regionalni
lokaliteti: Sarajevo, Zenica, Mostar, Tuzla, Biha¢, Livno i Gorazde sa napomenom da se

za svaki posebno najavljeni program obuke lokacija bira u skladu sa internim procedurama
Agencije.



U 2020. godini finansijska sredstva osiguravaju se iz BudZeta Agencije, te uz pomoc
medunarodnih organizacija GiZ u BiH, OSCE misija u BiH, UNDP u BiH, ReSPA
(Regionalna skola za javnu upravu).

Sadrzaj ovog programa rezultat je analize potreba za obukom! koju je Agencija
sprovela u posljednjem kvartalu 2019. godine.

Sistematski pristup obuci koji Agencija promovira i primjenjuje u pripremi i realizaciji
obuka, omogucio je da se tokom proteklih godina organizuje znacajan broj obuka koje
su bile prilagodene ciljnim grupama koje ih prate. Klju¢ni pokazatelji u proteklih pet
godina pokazuju kontinuirano povecanje broja polaznika i realizovanih dana obuke
(Grafikon 1).

1 Metodoloski pristup analizi: Individulani, sektorski, organizacijski. Detaljan izvjestaj moguce preuzeti

na web stranici www.obuke.adsfbih.gov.ba



Boj polaznika i broj dana obuke 2015-2019
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Grafikon 1- Broj polaznika i dana obuke




Utisci polaznika obuke

Zakon o stvarnim pravima — Eksproprijacija
zemljista — Mostar, 25. i 26. februar 2019. godine

Trenerica: Mila Eminovié¢ Rizvanovicé

e Jako aktuelna tema, predavac izuzetan, sve
pohvale

e Sveje bilo u skladu sa mojim ocekivanjima

e Izbor mjesta odrzavanja obuke je odli¢an

e Obuka je bila izvanredna. Trener vlada
materijom i ovo je prvi trener koji je bas
razumio pojam zemljisnih knjiga i uknjizbi
u zemljisne knjige




Upravljanje projektnim ciklusom — Grad Zenica, 2019. <
godine 4
Trener: Elmida Saric¢

,Pohvale na ovako odrzanoj edukaciji koja je puna
interaktivne komunikacije i koja nam je kroz primjere

priblizila problematiku”




Finansijsko upravljanje i kontrola — Vlasic, 2018. godine
Trener: Amela Mufti¢

~Mnogo toga sam naucila i razmijenila iskustva sa kolegama iz drugih institucija i
organa, jako edukativno”

Krizno komuniciranje i upravljanje komunikacijom- Sarajevo, 2019. godina
Admir Arnautovié, Marina Bakié

~ Sve pohvale Agenciji, nemoguce je naci zamjerku

Hvala vam za priliku da u¢im, stru¢nost i profesionalnost

Sve pohvale za organizaciju i trenere

~ Ponoviti edukaciju iz odnosa s javnos¢u/komunikacije i idu¢e godinejesto
ivrijeme odrzavanja, kao i obuka

Q

Q




Nacin prijave
Prijave na obuke vrSe se isklju¢ivo putem web stranice Agencije www.

obuke.adsfbih.gov.ba.

Svaka obuka najavljuje se ponaosob sa utvrdenim sadrzajem i ocekivanim ishodima,
uz detaljan sadrzaj i obradu metodoloskog pristupa.

Prilikom prijave na obuke neophodno je dobiti saglasnost od neposredno nadredenog
drzavnog sluzbenika, rukovodioca organa uprave uz istovremenu koordinaciju
kontakt osobe za obuku / koordinatora za obuku/ ljudske resurse. 2

2 Koordinator za obuku / ljudske resurse je drzavni sluzbenik koji u ime organa saraduje sa Agencijom
u vezi sa prijavama, selekcije polaznika, i pruza stru¢nu pomocu u svim fazama planiranja i realizacije,
odnosno evaluacije obuke.



Program za namjestenike

Program obuke za namjeStenike Agencija realizuje u skladu sa planiranim
aktivnostima iz Strategije za obuku zaposlenih u organima uprave u Federaciji BiH
(2016-2020).

Svrha: Unapredenje vjestina polaznika za prakticnu primjenu osnove informacionih
tehnologija u svakodnevnom radu i povecanje osnovnog stepena informaticke
pismenosti, upoznavanje polaznika sa odredbama Zakona o upravnom postupku i
razmjena prakticnih iskustava u primjeni istog, ojacati kapacitete polaznika iz oblasti
prakti¢ne primjene propisa o kancelarijskom poslovanju, te jacanje komunikacijskih
vjestina polaznika u cilju minimiziranja konfliktnih situacija prilikom obavljanja
svakodnevnih zadataka.

Trajanje programa: 4 dana; tri teme

Mjesto odrzavanja: Sarajevo, Mostar, Zenica, Tuzla, Livno, Biha¢, Gorazde



Koristenje MS Office alatki

Svrha: Unapredenje vjestina polaznika obuke za prakticnu primjenu osnove
informacionih tehnologija u svakodnevnom radu i povecanje osnovnog stepena
informaticke pismenosti u drzavnoj upravi.

Ciljna grupa: Namjestenici organa uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 2 dana, septembar 2020. godine

Tehnika realizacije: Individualne vjezbe na ra¢unaru
Vrednovanje: Predtestiranje i zavrsni test

Koordinator programa: Sanela Tojaga, sanela.sejtanic@adstbih.gov.ba



mailto:sanela.sejtanic@adsfbih.gov.ba

Upravni postupak sa elementima kancelarijskog poslovanja

Svrha: Sticanje znanja iz oblasti kancelarijskog poslovanja sa akcentom na rjeSavanje
nedoumica u prakti¢noj primjeni Pravilnika o kancelarijskom poslovanju.

Ciljna grupa: Namjestenici organa uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 1 dan, april 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz koriStenje prezentacije, pojedinacne i

grupne vjezbe
Vrednovanje: Predtestiranje i zavrsni test naucenog gradiva

Koordinator programa: Jasminka Borkovic, jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba



Vjestine komunikacije sa strankama

Svrha: Jacanje komunikacijskih vjestina polaznika u cilju minimiziranja konfliktnih

situacija prilikom obavljanja svakodnevnih poslova.
Ciljna grupa: NamjeStenici organa uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 1 dan, oktobar 2020. godine

Tehnika realizacije: Radionica uz koriStenje prezentacije, pojedinacne i grupne

prakticne vjezbe

Koordinator programa: Aida Brdar, aida.brdar@adstbih.gov.ba



mailto:aida.brdar@adsfbih.gov.ba

Program obuke za jedinice za upravljanje ljudskim resursima-HR
akademija

Upravljanje ljudskim resursima (Human Resource Managament — HRM) u organima
drzavne sluzbe jedan je od osnovnih elemenata funkcionisanja uprave koji je
neophodno unaprijediti kako bi se reforma javne uprave sprovela efikasno i na
dobrobit krajnjih korisnika usluga-gradana. Nedostatak strateSkog pristupa u ovoj
oblasti i nepoznavanje savremenih tehnika i principa kojima se u praksi sprovode
moderne teorije o upravljanju ljudskim resursima javljaju se kao prepreka koju organi
uprave Cesto nisu u mogucnosti da prevazidu. Adekvatni treninzi i obuke razvijeni u
skladu sa pricipima modernog drustva na evropskom i svjetskom nivou jedan je od
uspjesnih mehanizama za jacanje ljudskih kapaciteta u upravi. Svakako je neophodno
da se sa unapredenjem uprave razvija i odgovarajuc¢i motivacioni sistem koji ¢e biti

baziran na principima prava.



Ovaj program obuke za upravljanje ljudskim resursima treba da pruzi priliku da se
razvije grupa kvalifikovanih menadZera za ljudske resurse u Bosni i Hercegovini.

Svrha: Jacanje kompetencija jedinica za upravljanje ljudskim resursima u cilju
promocije modernih standarda upravljanja ljudskim resursima u organima drzavne
sluzbe

Trajanje: 5 dana u kontinuitetu, pet tema mart 2020. godine
Mjesto odrzavanja: V1asic¢®, BiH

Ciljna grupa: Zaposlenici organa drzavne sluzbe koji rade na poslovima upravljanja
ljudskim resursima

Tehnika realizacije: Radionice uz koriStenje prezentacije, pojedinacne i grupne
prakticne vjezbe

3 Agencija zadrzava pravo izmjene lokaliteta u skladu sa procedurama javnih nabavki



Koordinatori programa: Aida Brdar, aida.brdar@adsfbih.gov.ba, Irena Krtali¢,

irena.krtalic@adsfbih.gov.ba

Vrednovanje: Provjera ste¢enog znanja na kraju edukacije
Tematski okvirt:

Menadzment u javnoj upravi

Sluzbenicki odnosi

Organizacija i vodenje sastanaka

Procjena radne uspjesnosti i evaluacijski razgovor

Upravljanje ljudima kroz sistem kompetencija

¢ Tematski okvir dalje se zaraduje kroz posebne programe obuke


mailto:aida.brdar@adsfbih.gov.ba
mailto:irena.krtalic@adsfbih.gov.ba

Razvoj individualnih vjestina

Za rad u drzavnoj sluzbi, potreban je Sirok spektar vjestina i sposobnosti od
upravljanja timovima i organzacijom, do sposobnosti pisanja, prezentacije, izgradnje i
odrzavanja uspjesSnih odnosa, upravljanje promjenama, te upravljanje emocijama.
Ovaj program obuke iz oblasti licnog razvoja namijenjen je svim zaposlenicima u
organima uprave Fedreacije BiH i obuhvata teme koje ¢e omogucditi polaznicima da
steknu znanja i vjeStine za li¢ni i profesionalni razvoj te ponuditi osnovni uvid i savjet
za poboljsanje radnog ucinka odnosno postizanja ciljeva i radnih rezultata.

Svrha: Prepoznavanje vlastitih stilova upravljanja, jatanja otpornosti na promjene i
stresne situacije, te usvajanje novih alata i vjeStina za doprinos licnom i
profesionalnom rastu i razvoju.

Trajanje programa: 6 dana; 6 tema

Mjesto odrzavanja: Sarajevo, Mostar, Zenica, Tuzla, Livno, Biha¢, Gorazde



Interpersonalna komunikacija

Svrha: Jacanje i nadogradnja znanja i vjestina polaznika u podrucju komunikacije za
unapredenje meduljdskih odnosa i radnog ucinka.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji
Trajanje: 1 dan , mart 2020. godine

Tehnika realizacije: Radionica uz koriStenje prezentacije, pojedinacne i grupne

prakticne vjezbe

Koordinator programa: Suvada Durmi¢, suvada.durmic@adsfbih.gov.ba




NLP tehnike za bolju uc¢inkovitost

Svrha: Upoznati polaznike s osnovnim NLP tehnikama, pruZiti im mogucnost da ih
isprobaju te im dati priliku da primjenom naucenih tehnika postignu kontrolu nad
mislima i osjecajima i bolje upravljaju vlastitom ucinkovitoscu.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 2 dana, oktobar 2020. godine

Tehnika realizacije: Radionica uz koriStenje prezentacije, pojedinacne i grupne

prakticne vjezbe

Koordinator programa: Aida Brdar, aida.brdar@adstbih.gov.ba



https://dsju.hr/dsju/program/workshop/list/category/javno_upravljanje
mailto:aida.brdar@adsfbih.gov.ba

Couching (Koucing)-instrument razvoja

Svrha: Upoznati polaznike s sa pojmom Coaching (Koucing) kao instrumentom razvoja cija
je svrha podrska zaposlenima, sa ciljevima, metodologijom, koristima i uticaju koucinga na
pojedinca te atributima efikasnog kouca.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 2 dana, septembar 2020. godine
Tehnika realizacije: Interaktivna prezentacija, prakti¢ne vjezbe, diskusija

Vrednovanje: Predtestiranje i zavrsni test naucenog gradiva

Koordinator programa: Jasminka Borkovi¢, jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba


mailto:jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba

Komunikacijski operativni model KOM

Svrha: Jacanje vjestina i sposobnosti polaznika za organizaciju komunikacijskih
timova radi efikasne interne i eksterne komunikacije u uslovima promjenjivog
okruZenja a odnosi se na strateSku komunikaciju, odnose s medijima, ucesce javnosti i

internu komunikaciju.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji

Trajanje: 1 dan, novembar 2020. godine

Tehnika realizacije: Prezentacija, diskusija, pojedinacne i grupne prakti¢ne vjezbe

Koordinator programa: Sanela Tojaga, sanela.sejtanic@adsfbih.gov.ba



mailto:sanela.sejtanic@adsfbih.gov.ba

Strucna obuka za sluzbenike za odnose sa javnoscu

Ovaj sveobuhvatni program obuke iz oblasti komunikacija obuhvata cjelokupni
spektar disciplina i najboljih praksi u modernoj komunikaciji.

Svrha: Unapredenje znanja i sticanje prakti¢nih vjesStina polaznika iz oblasti
provodenja strategije komunikacije, komunikacijskih kampanjama, odnosa s
medijima, interne komunikacije, krizne komunikacije, digitalnih medija i upravljanje
komunikacijama.

Trajanje: 5 dana, 5tema

Mjesto odrzavanja: Vlasic

Koordinator programa: Aida Brdar, aida.brdar@adstbih.gov.ba



Komunikacijske kampanje

Svrha: Unapredenje znanja i vjestina o planiranju, pripremi, realizaciji i evaluaciji
uspjesne komunikacijske kampanje

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH na pozicijama sluzbenika

koje se bave komunikacijama i odnosima s javnoscu.
Trajanje: 1 dan, april 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz koristenje prezentacije te prakticnih

primjera te pojedinacnih i grupnih vjezbi



Odnosi sa medijima

Svrha: Upoznavanje polaznika sa glavnim mehanizmima odnosa sa medijima,
odnosno glavnim karakteristikama medijskih intervjua, dogadaja i konferencija za
Stampu, te kako napisati i osmisliti djelotvorna pisana i video saopstenja za javnost.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH na pozicijama sluzbenika
koje se bave komunikacijama i odnosima s javnoséu

Trajanje: 1 dan, april 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz koriStenje prezentacije te prakti¢nih

primjera te pojedinac¢nih i grupnih vjezbi



Digitalni marketing i drustvene mreze

Svrha: Upoznavanje polaznika sa osnovama digitalnog marketinga, te moguc¢nostima
i vodenju drustvenih mreZa.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH na pozicijama sluzbenika
koje se bave komunikacijama i odnosima s javnoscu.

Trajanje: 1 dan, april 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz koriStenje prezentacije te prakti¢nih

primjera te pojedinacnih i grupnih vjezbi



Vjestine prezentacije i komuniciranja

Svrha: Vjestine javnog nastupa imaju veliki uticaj na karijeru svakog pojedinca jer
demonstriraju znanje i samopouzdanje. Ovaj program osposobljava polaznike da na
najbolji nacéin predstave i izloZe svoje ideje publici tokom prezentiranja.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH na pozicijama sluZbenika
koje se bave komunikacijama i odnosima s javnoscu i drugi zainteresirani uposlenici.

Trajanje: 1 dan, april 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz koriStenje prezentacije te prakti¢nih
primjera te pojedinac¢nih i grupnih vjezbi



Komunikacija i psihologija komunikacije

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH na pozicijama sluzbenika
koje se bave komunikacijama i odnosima s javnosc¢u i ostali zainteresirani zaposlenici.

Trajanje: 1 dan, april 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz koriStenje prezentacije te prakti¢nih

primjera te pojedinac¢nih i grupnih vjezbi




Program obuke u oblasti borbe protiv korupcije

Unapredenje cjelokupnog sistema integriteta, odgovornosti i transparentnosti u radu
dio je odgovornosti organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine. U BiH je do sada
usvajano nekoliko strateSkih dokumenata za borbu protiv korupcije na drzavnom,
entitetskim i nivou Brcko distrikta Bosne i Hercegovine kao i niZim nivoima vlasti.
Dosadasnji strateski dokumenti nisu adekvatno implementirani, sto se konstatira i u
izvjeStajima o napretku BiH za posljednjih nekoliko godina. U njima se cjelokupni
angazman BiH ocjenjuje tek kao “rana faza borbe protiv korupcije”. Iz tog razloga,
neophodna je stalna podrska u procesu razvoja posebnih programa obuke iz ove
oblasti.

Trajanje: 3 dana, 3 teme

Mjesto odrzavanja: Sarajevo, Mostar, Zenica, Tuzla, Livno, Biha¢, Gorazde



Sukob interesa

Svrha: Sticanje znanja u vezi sa primjenom zakonske regulative u BiH koja regulise
sukob interesa izabranih zvanic¢nika, nosilaca izvrSnih funkcija i savjetnika sa
primjerima iz prakse i regulacija sukoba interesa u zemljama EU. Sukob interesa
drzavnih sluZbenika i njegovo zakonsko regulisanje kroz Zakon o drZavnoj sluzbi i
Eticki kodeks

Ciljna grupa: Zaposleni u organima uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 1 dan, oktobar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz koriStenje prezentacije, pojedinacne i

grupne vjezbe
Vrednovanje: Predtestiranje i zavrsni test naucenog gradiva

Koordinator programa: Jasminka Borkovic, jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba




Izrada planova integriteta

Svrha: Razvoj znanja i kompetencija za primjenu metodologije, smjernica za izradu

planova integriteta
Ciljna grupa: Zaposleni u organima uprave u Federaciji BiH

Trajanje: Planirana InHouse obuka, i realizira se uz zahtjev organa uprave,

kontinuirano u 2020. godini
Tehnika realizacije: Interaktivna radionica, demonstracija, pojedinacne i grupne
vjezbe

Koordinator programa: Suvada Durmi¢, suvada.durmic@adsfbih.gov.ba



Jacanje integriteta drzavnih sluzbenika

Svrha: Upoznavanje polaznika sa osnovnim standardima ponasanja i etickim
nacelima prilikom obavljanja sluzbene duZnosti; identificirati eticke pojmove;
unaprijediti znanje polaznika o nac¢inima upravljanja sukobom interesa; Sirenje svijesti
o Stetnosti korupcije i potrebe za sprje¢avanjem iste; unaprijediti znanja o domecem
antikorupcijskom sistemu

Ciljna grupa: Zaposleni u organima uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 1 dan, oktobar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz koriStenje prezentacije, pojedinacne i

grupne vjezbe

Koordinator programa: Suvada Durmi¢, suvada.durmic@adsfbih.gov.ba
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Upravljanje zakonodavnim procesom i primjena zakona

Unapredenje znanja i vjestina drzavnih sluZzbenika u pogledu njihove uloge i
odgovornosti u okviru zakonodavnog procesa i procesa utvrdivanja i sprovodenja
javnih politika jedan je od kljucnih instrumenata za razvoj drzavne sluzbe. Obuke u
oblasti upravljanja zakonodavnim procesom usmjerene su na usvajanje osnovnih
znanja u vezi sa zakonodavnim procesom i na unapredenje znanja i vjestina drzavnih
sluzbenika zaposlenih na poslovima izrade i pracenja primjene propisa u cilju
kvalitetnijeg i efikasnijeg obavljanja ovih poslova u drzavnim organima.

Trajanje: 15 dana

Mjesto odrzavanja: Sarajevo, Mostar, Zenica, Tuzla, Livno, Biha¢, Gorazde



Pravila i postupci za izradu propisa

Gramaticka i stilska pravila za izradu propisa

Svrha: Sticanje prakti¢nih znanja, vjeStina i sposobnosti za izradu propisa kroz
primjenu temeljnih ustavno - pravnih nacela i metodolosko - nomotehnickih pravila.

Ciljna grupa: Zaposleni u organima uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 2 dana, maj 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz koristenje prezentacije, pojedinacne i

grupne vjezbe

Koordinator programa: Fazila Sivro, fazila.sivro@adsfbih.gov.ba
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Zakonodavni proces-obuka za novozaposlene

Poznavanje osnove zakonodavnog procesa predstavlja dio opce kulture svih
zaposlenih u upravi i to se posebno odnosi na novozaposlene i pripravnike u drzavnoj
sluzbi. Ovaj program obuke ima za cilj da predstavi osnove svih faza zakonodavnog
procesa kao i poznavanje kljucnih aktera u tom procesu.

Ciljna grupa: Novozaposleni u organima uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 1 dan, juni 2020. godine
Tehnika realizacije: Predavanje, studij slucaja,

Koordinator programa: Fazila Sivro, fazila.sivro@adsfbih.gov.ba
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Razvojno planiranje i upravljanje razvojem

Svrha: Unapredenje znanja polaznika o ciljevima i nacelima razvojnog planiranja i
upravljanja razvojem Federacije BiH, kantona i JLS kao i nadzorom nad primjenom
ovog zakona.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH koji se u svakodnevnom

radu susrecu sa ovim Zakonom.
Trajanje: 2 dana, septembar 2020. godine

Tehnika realizacije: Predavanje, primjeri iz prakse, prakti¢ne vjeZzbe i otvorena
diskusija.

Koordinator programa: Sanela Tojaga, sanela.sejtanic@adstbih.gov.ba



mailto:sanela.sejtanic@adsfbih.gov.ba

Proces, klju¢ni koraci i alati za izradu strateSkog dokumenta u
Federaciji BiH

Svrha: Unapredenje znanja polaznika o sadrzaju Uredbe o izradi strateskih
dokumenata u Federaciji BiH “Sluzbene novine Federacije BiH” broj 74/19

Trajanje: 2 dana, februar - mart 2020. godine
Tehnika realizacije: Kroz In house obuke u okviru UNDP /ILDP projekta

Koordinator programa: Samra Ljuca, samra.ljuca@adsfbih.gov.ba
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Proces trogodisnjeg planiranja rada / izvjestavanja u funkciji

provodenja strategije razvoja

Svrha: Unapredenje znanja polaznika o sadrzaju Uredbe o trogodiSnjem i godiSnjem
planiranju rada, monitoringu i izvjestavanju “SluZbene novine Federacije BiH” broj
74/19.

Trajanje: 2 dana, februar - mart 2020. godine
Tehnika realizacije: Kroz In house obuke u okviru UNDP /ILDP projekta

Koordinator programa: Samra Ljuca, samra.ljuca@adsfbih.gov.ba
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Zakon o organizaciji organa uprave

Svrha: Polaznici ¢e imati priliku da prosire/dopune znanja o organizaciji i nacinu
funkcioniranja organa drzavne uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine, koja
obuhvata polozaj, ulogu, strukturu, ovlastenja i obaveze u vrSenju upravnih, strucnih
i drugih poslova, medusobne odnose organa uprave i odnos organa uprave prema
gradanima, organima izvrSne i zakonodavne vlasti, ombudsmanima, gospodarskim
drustvima i drugim pravnim osobama, kao i druga pitanja od znacaja za organizaciju

i rad organa drZavne uprave na svim nivoima vlasti u Federaciji
Ciljna grupa: Novozaposleni u organima uprave u Federaciji BiH

Trajanje: 1 dan, maj 2020. godine




Tehnika realizacije: Predavanje, primjeri iz prakse, prakticne vjezbe i otvorena
diskusija.

Vrednovanje: Predtestiranje i zavrsni test

Koordinator programa: Jasminka Borkovi¢, jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba

Primjena Zakona o radu i Kolektivnog ugovora za drzavne sluZzbenike

i namjestenike u organima uprave

Svrha: Unapredenje znanja o primjeni propisa iz radno-pravnih odnosa (Zakon o radu
FBiH i podzakonski akti) koji ureduju prava i obaveza iz radnog odnosa sa fokusom
na primjenu Kolektivnog ugovora za drzavne sluzbenike i namjestenike u organima
uprave
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Ciljna grupa: Zaposlenicima organa uprave u Federaciji BiH koji obavljaju opde
pravne i kadrovske poslove odnosno odlucuju o pravima i obvezama iz radnog
odnosa, predstavnicima i ¢lanovima Sindikata drZzavnih sluZzbenika i namjestenika, te

ostalim zaposlenicima koji Zele dopuniti znanje iz ove oblasti
Trajanje: 1 dan, juni 2020. godine

Tehnika realizacije: Predavanje, otvorena diskusija, primjeri iz prakse diskusija.

Koordinator programa: Fazila Sivro, fazila.sivro@adsfbih.gov.ba
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Zakon o koncesijama

Svrha: Polaznici obuke ¢e unaprijediti znanje o predmetu koncesije, nacinu i uslovima
pod kojim se domadim i stranim licima mogu dodjeljivati koncesije za osiguranje
infrastrukture i usluga, te eksploatacija prirodnih resursa, finansiranje, projektovanje,
izgradnja, obnova, odrzavanje, rukovodenje radom te infrastrukture i svih za nju
vezanih objekata i uredaja u oblastima koje su u iskljucivoj nadleznosti Federacije BiH
i druga pitanja od znacaja za dodjelu koncesija na teritoriji Federacije BiH.
Usglasavanje Zakona o koncesijama sa direktivama EU te ishodovanje dozvola i
saglasnosti prilikom dodjele koncesija.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH, koji se u svom radu susrec¢u
sa predmetnom problematikom, te ¢lanovi komisija za koncesije.



Trajanje: 1 dan, novembar 2020. godine

Tehnika realizacije: Predavanje, otvorena diskusija, primjeri iz prakse otvorena
diskusija.

Koordinator programa: Suvada Durmi¢, suvada.durmic@adsfbih.gov.ba

Primjena Zakona o stvarnim pravima

Svrha: Unapredenje znanja i rjeSavanje nedoumica u oblasti primjene Zakona o
stvarnim pravima

Ciljna grupa: Zaposlenici u organima uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 1 dan, oktobar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz dosta primjera iz prakse,

pojedinacne i grupne vjezbe
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Koordinator programa: Jasminka Borkovi¢, jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba

Primjena antikoruptivnih mehanizama u implementaciji kantonalnih

zakona o prostornom uredenju i gradenju

Svrha: Unapredenje znanja polaznika o postoje¢em zakonskom okviru na federalnom
nivou u svjetlu primjene kantonalnih zakona o prostornom uredenju i gradenju, o
potrebi ujednacavanja prakse medu kantonalnim ministarstvima, kao i sa federalnim.
Diskutirati probleme vezane za hijerarhiju i neuskladenost postoje¢ih planskih
dokumenata kantonalnih i federalnog, probleme vezane za neoperabilnu bazu
podataka; potrebu za uredivanjem odnosa izmedu opdina i kantona prilikom
donosSenja kantonalnih planova te iznalazenje antikoruptivnih mehanizama za punu
implementaciju zakona.
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Ciljna grupa: Zaposlenici kantonalnih i federalnih ministarstava za prostorno

uredenje, gradenje i zastitu okoline, te urbanizma.
Trajanje: 1 dan, februar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivha radionica uz dosta primjera iz prakse,
pojedinacne i grupne vjezbe

Koordinator programa: Jasminka Borkovic, jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba
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Javne finansije

Stalnom modernizacijom budzetskog sistema potrebno je obezbjediti kontinuiran
proces odgovarajuceg izvjesStavanja i davanja instrukcija, uputstava i konsultacija sa
onima koji se bave ovom oblas¢u, kao i drzavnim sluzbenicima koji svoj rad zasnivaju
na planiranim budZetskim sredstvima. Oblast planiranja i izvrSenja budZeta je jedna
od najvaznijih oblasti od kojih zavisi funkcionisanje cjelokupne drzavne sluzbe.
Zaposleni koji rade na ovim poslovima nalaze se svakodnevno pred odgovornim
zadacima u drZzavnim organima i potrebno je kontinuirano raditi na unapredenju
njihove spremnosti i kapaciteta da na adekvatan nacdin primjenjuju postojecu
regulativu u svakodnevnom radu.

Svrha: Ojacati kapacitete i rijeSiti nedoumice polaznika obuke u oblasti planiranja
budZeta, sticanje znanja o pojmu i znacaju revizije javnih sredstava, unapredenje
procesa pripreme budZeta, njegovog razmatranja, usvajanja i implementacije,
osposobljavanje polaznika za ucestvovanje u uspostavljanju, odrzavanju i razvoju



sistema finansijskog upravljanja i kontrole, povecanje uspjesnosti u provodenju
postupaka javnih nabavki, te prevazilaZenje i eliminisanje dosadasnjih eventualnih
nepravilnosti u radu.

Trajanje programa: 5 dana; 5 tema

Mjesto odrzavanja: Sarajevo, Mostar, Zenica, Tuzla, Livno, Biha¢, Gorazde




Izrada budzeta i planiranje finansijskih sredstava

Svrha: Ojacati kapacitete i rijesiti nedoumice polaznika obuke u oblasti planiranja
budzZeta, prepoznati greske u izradi DOB-a i zahtjeva za dodjelu sredstava iz budzeta
te otkloniti nejasnoce u koristenju BPMIS aplikacije.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH koji rade na poslovima

finansijskog planiranja, pripreme i izvrSenja budzeta.
Trajanje: 1 dan, septembar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica sa dosta prakticnih primjera, pojedinacne

i grupne vjezbe

Koordinator programa: Sanela Tojaga, sanela.sejtanic@adsfbih.gov.ba
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Interna i eksterna revizija

Svrha: Sticanje znanja o pojmu i znacaju revizije javnih sredstava. Nakon obuke
polaznik c¢e biti u mogucnosti da: identifikuje rizike; prepoznaje internu kontrolu,
njenu ulogu i znacaj u odnosu na rizike; razumije ulogu i znacaj interne i eksterne
revizije kao i odnos izmedu njih; razumije pojam nezavisnosti revizije u javnom
sektoru; poznaje ulogu i znacaj budZetske inspekcije.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u FBiH koji rade u sluzbama za finansije.
Trajanje: 1 dan, decembar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz koriStenje prezentacije, pojedinacne i

grupne vjezbe

Koordinator programa: Suvada Durmi¢, suvada.durmic@adsfbih.gov.ba



Finansijsko upravljanje i kontrola

Svrha: Osposobljavanje polaznika za ucestvovanje u uspostavljanju, odrzavanju i
razvoju sistema finansijskog upravljanja i kontrole

Ciljna grupa: Primarnu ciljnu grupu ¢ine sekretari organa uprave i rukovodioci sluzbi
za finansije. Sekundarnu ciljnu grupu cdine ostali zaposlenici koji rade na
racunovodstevno-finansijskim poslovima, kao i oni koji Zele unaprijediti znanje iz ove
oblasti.

Trajanje: 1 dan, oktobar 2020. godine

Tehnika realizacije: Predavanje, primjeri iz prakse, prakticne vjezbe i otvorena

diskusija.

Koordinator programa: Jasminka Borkovi¢, jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba



Izjava o fiskalnoj procjeni i fiskalnoj odgovornosti

Svrha: Unapredenje procesa pripreme budzeta, njegovog razmatranja, usvajanja i
implementacije, putem primjene Pravilnika o obliku, sadrZaju, na¢inu popunjavanja i
predaji izjave o fiskalnoj odgovornosti.

Ciljna grupa: Rukovodedi drzavni sluZzbenici, uposlenici ministarstva finansija i
drugih ministarstava koji sudjeluju u kreiranju zakona i drugih akata, potencijlni

obradivaci i predlagaci propisa.
Trajanje: 1 dan, decembar 2020. godine
Tehnika realizacije: Predavanje, prakti¢ne vjeZzbe i otvorena diskusija.

Koordinator programa: Sanela Tojaga, sanela.sejtanic@adsfbih.gov.ba
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Najcesce greske u postupku provodenja javnih nabavki

Svrha: Povecdanje uspjeSnosti u provodenju postupaka javnih nabavki, te
prevazilaZenje i eliminisanje dosadasnjih eventualnih nepravilnosti u radu.

Ciljna grupa: Drzavni sluzbenici koji rade na poslovima provodenja javnih nabavki

kao i svi koji su ukljuceni u taj proces.

Trajanje: 1 dan, februar 2020. godine

Tehnika realizacije: Radionica uz koriStenje prezentacije, pojedinacne i grupne
prakticne vjezbe

Vrednovanje: Predtestiranje i zavrsni test naucenog gradiva

Koordinator programa: Suvada Durmi¢, suvada.durmic@adsfbih.gov.ba



Inspekcijski nadzor

Inspekcijski nadzor je vrsta upravnog nadzora koji se ostvaruje neposrednim uvidom
u zakonitost rada, poslovanja i postupanja pravnih i fizickih lica koja obavljaju
odredenu djelatnost i gradana u pogledu pridrZzavanja zakona i drugih propisa, te
poduzimanje upravnih i drugih mjera za koje su ovlasteni zakonom, odnosno drugim
propisom.

Svrha: Osposobljavanje i wusavrSavanju sluzbenika za primjenu Zakona o

inspekcijskom nadzoru.
Trajanje programa: 3 dana

Mjesto odrzavanja: Sarajevo, Livno, Mostar, Tuzla, Zenica, Gorazde, Biha¢



Inspekcijski nadzor u upravnom postupku

Svrha: Omoguciti polaznicima razmjenu misljenja o obavljanju inspekcijskog nadzora
na svim nivoima vlasti u FBiH, a koji se odnosi na primjenu zakonskih i podzakonskih
propisa u pogledu ostvarivanja prava i obaveza gradana i pravnih lica u upravnom
postupku; primjenu propisa koji u pogledu organizacije i nac¢ina rada organa uprave i
ustanova; radnih odnosa u organima uprave i ustanovama; rjeSavanje upravnih stvari
u propisanim rokovima; pravilnosti primjene propisa o upravnom postupku, zatim,
rjeSavanja po zalbama na prvostepena rjeSenja, nacinu prikupljanja dokaza u
upravnom postupku, pruzanje pravne pomoci gradanima i pravnim licima u
upravnim postupcima; vodenje evidencije o upravnim predmetima i primjeni propisa

o kancelarijskom poslovanju.

Ciljna grupa: Inspektori i zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH




Trajanje: 1 dan, februar 2020.
Tehnika realizacije: Predavanje, primjeri iz prakse, otvorena diskusija.

Koordinator programa: Sanela Tojaga, sanela.sejtanic@adsfbih.gov.ba

Inspekcijski nadzor u oblasti poljoprivrede i Sumarstva

Svrha: Sveobuhvatna analiza problema u primjeni vazec¢ih propisa koji se odnose na
inspekcijske poslove u oblasti poljoprivrede i Sumarstva (djelokrug, jedinstveni
postupak inspekcijskog nadzora u Federaciji BiH, odnosi izmedu Federalne uprave i
kantonalnih inspekcijskih organa, koriStenje Kkatastarskih podataka, zaStita
poljoprivrednog zemljista, zastita Suma, bespravna sjeca Suma, Zakon o inspekcijama
u FBiH, Zakon o poljoprivrednom zemljistu, kantonalni Zakon o Sumama, Zakon o

fitofarmaceutskim sredstvima u BiH).
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Ciljna grupa: Poljoprivredni inspektori svih nivoa vlasti u Federaciji BiH i zaposlenici

organa uprave u Federaciji BiH koji rade u oblasti inspekcija
Trajanje: 1 dan, septembar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz dosta primjera iz prakse, pojedinacne

i grupne vjezbe

Koordinator programa: Jasminka Borkovic, jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba
Inspekcijski nadzor u oblasti prometa i komunikacija

Svrha: Sveobuhvatna analiza problema u primjeni vazecih propisa koji se odnose na
inspekcijske poslove u oblasti prometa i komunikacija (Zakon o inspekcijama FBiH i
kantonalni; Zakon o cestama FBiH, Zakon o cestovnom prijevozu FBiH i kantonalni;

Zakon o medunarodnom i meduentitetskom prijevozu; Zakon o osnovama
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bezbijednosti saobracaja na putevima u BiH; Zakon o radnom vremenu, obaveznim

odmorima mobilnih radnika i uredajima za evidentiranje u drumskom prijevozu).

Ciljna grupa: Prometni/putni/cestovni inspektori u Federaciji BiH i zaposlenici

organa uprave u Federaciji BiH koji rade u oblasti inspekcija
Trajanje: 1 dan, novembar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz dosta primjera iz prakse, pojedinacne i

grupne vjezbe

Koordinator programa: Aida Brdar, aida.brdar@adsfbih.gov.ba
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Zastita ljudskih prava

Podizanje svijesti drzavnih sluzbenika o znacaju, nadleznostima i praksi nezavisnih
drzavnih tijela predstavlja preduvjet za uspjeSnu saradnju predstavnika organa
drzavne uprave i nezavisnih drZavnih organa u oblasti zastite ljudskih prava.
Neophodno je jacanje kapaciteta drzavnih sluzbenika zaduZenih za obradu podataka
u skladu sa sadrzajem Zakona o zastiti licnih podataka. Kvalitetna implementacija
Zakona o zabrani diskriminacije i Zakona o ravnopravnosti spolova pruza osnov za
pravedno i otvoreno drustvo ravnopravnih ljudi sa jednakim mogucnostima, u kojem
se cijeni i njeguje razlicitost i predstavlja ispunjenje jednog od najvaznijih uslova za
pristupanje Evropskoj uniji. Pruzanje podrske preventivhom djelovanju organa
drzavne uprave radi unapredenja bezbjednosti i zdravlja na radu lica koja ucestvuju u
radnim procesima, kao i lica koja se zateknu u radnoj okolini, Radi sprecavanja
povreda na radu, profesionalnih oboljenja i oboljenja u vezi sa radom.



Trajanje: 4 dana

Mjesto odrzavanja: Sarajevo, Livno, Mostar, Tuzla, Zenica, Gorazde, Bihac¢

Zakon o zastiti licnih podataka / Zakon o zabrani diskriminacije

Svrha: Upoznavanje ucesnika sa pravnim okvirom zastite licnih podataka,
primjenom odredbi Zakona o zastiti licnih podataka, te podizanje svijesti uposlenika

organa uprave o znacaju zastite licnih podataka

Tema 1: Obaveze javnih organa u smislu primjena Uredbe GDPR o zastiti li¢nih

podataka;

Tema 2: Obrada licnih podataka sa i bez saglasnosti nosioca podataka- prava i obaveze

javnih organa



Tema 3: Provodenje testa javnog interesa u smislu Zakona o slobodi pristupa
informacijama- iskustva i dileme;

Tema 4: Zastita od diskriminacije- obaveze javnih organa u smislu Zakona o zabrani
diskriminacije
Tema 5: Zabrana diskriminacije po osnovu invaliditeta u smislu Zakona o zabrani
diskriminacije;

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 2 dana, oktobar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz dosta primjera iz prakse, pojedinacne i

grupne vjezbe

Koordinator programa: Suvada Durmi¢, suvada.durmic@adsfbih.gov.ba



Zastita prava osoba s invaliditetom

Svrha: Upoznavanje ucesnika sa pravnim okvirom o pravima osoba sa invaliditetom
te primjeni postojecih zakonskih okvira u Federaciji BiH

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH

Trajanje: 1 dan, oktobar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz dosta primjera iz prakse, pojedinacne i

grupne vjezbe.

Koordinator programa: Jasminka Borkovic, jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba



Zakon o ravnopravnosti spolova

Svrha: Unapredenje znanja iz oblasti primjene Zakona o ravnopravnosti spolova.
Kvalitetna implementacija Zakona o ravnopravnosti spolova pruza osnov za
pravedno i otvoreno drustvo ravnopravnih ljudi sa jednakim mogu¢nostima, u kojkem
se njeguje i cijeni razlicitost i predstavlja ispunjenje jednog od najvazinijih uvjeta za
pristupanje BiH Evropskoj Uniji.

Ciljna grupa: Zaposlenici organa uprave u Federaciji BiH
Trajanje: 1 dan, oktobar 2020. godine

Tehnika realizacije: Interaktivna radionica uz dosta primjera iz prakse, pojedinacne i

grupne vjezbe

Koordinator programa: Jasminka Borkovic, jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba



mailto:jasminka.borkovic@adsfbih.gov.ba

IT Obuke

Unapredenje znanja i kompetencija u primjeni MS Office paketa:

Poslovna inteligencija kroz MS Excel, mart 2020

Analitika kroz MS Excel, mart 2020

Napredne prezentacije u PowerPoint-u, april 2020

Napredni Word, april 2020

Strategija bekapovanja i oporavka baze podataka, novembar 2020

Osnove programiranja Visual Basic.NET, maj 2020

Trajanje: Nakandno ce biti utvrdeno za svaki program poaosob

Mjesto odrzavanja: Sarajevo, Mostar, Tuzla

Koordinator: Sanela Tojaga, sanela.sejtanic@adsfbih.gov.ba



Strani jezici

Unapredenje znanja i kompetencija u koristenju stranog jezika / engleski jezik
Engelski jezik B2 nivo

Engelski jezik- konverzacijski ljetnji kurs

Trajanje: 30 nastavnih jedinica po kursu

Mjesto odrzavanja: Sarajevo




Optimizacija javne uprave - Mentorstvo
CAF (Common Assessment Framework) alatka za dobro upravljanje

Svrha: Uvodenje jednog od modela za Potpuno upravljanje kvalitetom u javnoj upravi
(TQM) kroz CAF model 2013 i CAF 2020.

Ciljna grupa: Institucije koje imaju namjeru unaprijediti procese rada uvodenjem

modela samoprocjene, kroz CAF alat samoprocjene
Trajanje: od 6- 9 mjeseci

Tehnika realizacije: Mentorstvo

Koordinator programa: Aida Brdar, aida.brdar@adstbih.gov.ba



Mjerenje radne opterecenosti na radnom mjestu

Svrha: Mjerenje radne opterecenosti u cilju bolje reorganizacije radnih mjesta kao
preduvjeta za unapredenje unutrasnje strukture organa drzavne uprave

Ciljna grupa: Institucije koje imaju namjeru unaprijediti procese rada uvodenjem

alatke za mjerenje tradne opterecenosti po aktuelnim pozicijama
Trajanje: do 3 mjeseca

Tehnika realizacije:Mentorstvo

Koordinator programa: Aida Brdar, aida.brdar@adstbih.gov.ba



IN house obuke

b

Nivo vlasti

TEME za Inhouse obuku/e

Institucija

1.Pojmovi i pojavni oblici korupcije
2.Pojmovi i pojavni oblici sukoba interesa

Federalno ministarstvo

2.ACCESS-pocetni i napredni,
3.Engleski-napredni (B2 i vie)

1 | Federalni poljoprivrede, vodoprivrede i
3.Prevencija korupcije i integritet u Sumarstva
drzavnoj sluzbi
1.EXCEL-napredni

2 | Federalni Federalni Zavod za statistiku

2 Institucije - 5 teme




Kantonalni

1. Zakon o drzavnim sluzbenicima, i Zakon
0 namjestenicima

2. Sukob interesa u drzavnoj sluzbi

3. Upravni spor i upravni postupak

4 Kako posti¢i samokontrolu i savladati
stres na radnom mjestu u svim vidovima
komunikacije,

5.Eticki kodeks za drzavne sluzbenike u
FBiH ("Sluzbene novine FBiH" broj:: 27/14)
6. Zakon o li¢noj karti drzavljana Bosne i
Hercegovine, (“Sluzbeni glasnik Bosne i
Hercegovine”, broj: 32/01, 16/02,
32/07,53/07, 56/08 i 18/12), Zakon o
prebivaliStu i boraviStu drzavljana Bosne i
Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i
Hercegovine”, broj: 32/01, 56/08 i 58/15)

Ministarstvo unutrasnjih
poslova Kantona Sarajevo




1. Zakon o upravnom postupku F BiH
2. Kancelarijski poslovanje
3. Uskladivanje Zakona o koriStenju,

Ministarstvo za gradenje,

Kantonalni . . . . ol prostorno uredenje i zastitu

upravljanju i odrzavanju zajednickih N

. . . okolisa USK-a

dijelova i uredaja zgrada sa Zakonom o

stvarnim pravima F BiH

1.Aktualna pitanja iz penzijskog i

invalidskog osiguranja posebno sa osvrtom

. | na poseban staz tzv.ratni staz Ministarstvo unutrasnjih

Kantonalni

2.Zakon o upravnom postupku poslova HNK

3.Pravilnik o kancelarijskom poslovanju u

Federaciji BiH
Kantonalni | 1-Primjena Pravilnika o kancelarijskom Pedagoski zavod Tuzlanskog

poslovanju

kantona




2.Primjena Zakona o zastiti li¢cnih podataka
3.Disciplinski postupak

kantonalni

1. Zakon o drzavljanstvu BiH i FBIH,

2. Pravilnik o postupku, dokaznim
sredtstvima i na¢inu upisa drZavljanstva
FBiH u mati¢nu knjigu rodenih i mati¢nu
knjigu drzavljana i

3. Upis ¢injenica u maticne knjige na
temelju INO izvoda

MUP ZHK

5 Institucije — 18 tema




Lokalni

1. Uredba o disciplinskoj odgovornosti sa
posebnim akcentom na dokazivanje
odnosno utvrdivanje Stetne posljedice u
postupku provodenja disciplinskog
postupka od podnoSenja disciplinske
prijave do donosenja rjeSenja o oglasavanju
sluzbenika krivim.

2. Metodologija izrade prostorno planske
dokumentacije.

3. Finansijsko upravljanje i kontrola.

Op¢ina Zavidovici

Lokalni

1.Javne nabavke

2.Primjena Zakona o zastiti i spasavanju
ljudi i materijalnih dobara

3.Uredba o disciplinskom postupku

4 Integritet u drzavnoj sluzbi

Op¢ina Travnik




Lokalni

1.Kancelarijsko poslovanje i novi Pravilnik
o kancelariskom poslovanju,

2. Zakon o javnim nabavkama u BiH,

3. Strucna obuka i osposobljavanje
zaposlenih lica za zastitu od pozara

Op¢ina Hadzidi

Lokalni

1. Novi Pravilnik o kancelarijskom
poslovanju

2. Inspekcijski nadzor

3. Javne nabavke

4. Pisanje EU projekata

5. Trezorsko poslovanje

Grad Mostar

Lokalni

1.Upravljanje projektima u praksi
2.Prvostepeni upravni postupci,
inspekcijski nadzor

3.Komunikacija (poslovno komuniciranje,

Grad Zivinice




krizno komuniciranje, komunikacijske
vjestine i sl.)

Lokalni

1.Teme iz oblasti Zakona o prostornom
uredenju,

2.Zakon o stvarnim pravima

3.Javne nabavke

Op¢ina Centar Sarajevo

Lokalni

1.Kancelarijsko poslovanje,
2.Finansijsko upravljanje i kontrola,
3.Javne nabavke

Opc¢ina Kljué

Lokalni

1.Kancelarijsko poslovanje,

2. Finansijsko upravljanje i kontrola,
3.Zakon o upravnom postupku
(dostavljanje pismena, rokovi, donosenje
rjeSenja, zalba)

Jedinstveni gradski organ
uprave Grada Cazin

Lokalni

1. Javne nabavke
2.Pravilnik o kancelarijskom poslovanju
3. Vjestine komunikacije -rad sa strankama

Grad Gradacac




10

Lokalni

1. Jacanje komunikacijskih vjestina -
upravljanje stresom i konfliktnim
situacijama,

rad sa strankama, asertivno ponasanje,
2. Obuka za rukovodece drzavne
sluzbenike - upravljanje organizacijom,
stilovi rukovodenja i motivacija, koucing
kao instrument razvoja, osnove
finansijskog menadziranja

3. Pracenje realizacije ugovora i okvirnih
sporazuma u situacijama kada je ugovorni
organ Grad Tuzla - nadlezna sluzba

Grad Tuzla

11

Lokalni

1.Primijena novog pravilnika o
kancelarijskom poslovanju,

2.Primjena Zakona o upravnom postupku
3.0snovi ced programa za oblast

Op¢ina Kladanj-Jedinstveni
op¢inski organ




prostornog planiranja ili
uvod u gis -obrast prostronog planiranja ili
kartografija i odrZavanje podataka

1.Zakon o javnim nabavkama,
2.Zakon o budZetu

12 | Lokalni Op¢ina Luk
oram 3.Zakon o drzavnoj sluzbi u Tuzlanskom peina Lukavac
kantonu
1. Komunikacija sa strankama
(prvenstveno za radnike na Salterima)
13 | Lokalni 2.Efikasnost u radu - bolje koristenje Op¢ina Teganj

radnog vremena i drugih resursa, kontrola
stresa
3. Motivacija na radnom mjestu

13 Institucija — 43 teme

UKUPNO - 20 Institucija — 66 teme




Kontakt informacije

Adresa: Kulovica 7, Sarajevo | Telefon: 033/ 55 20 40 | e-mail: info@adsfbih.gov.ba |
www.adsfbih.gov.ba | www.obuke.adsfbih.gov.ba
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